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Introduccion

Conforme a lo establecido en la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, de
normalizacion del uso del euskera, el euskera y el castellano son las lenguas oficiales de
la Comunidad Autbnoma Vasca, y todos los ciudadanos de dicha comunidad tienen
derecho a conocer ambas lenguas y a utilizarlas en las relaciones tanto orales como
escritas.

Por otra parte, a fin de que ninguna persona sea discriminada por razéon del
idioma, las leyes generales confieren a los poderes publicos de la Comunidad Auténoma
Vasca, dentro del ambito de sus competencias, la potestad de garantizar y regular el uso
de las dos lenguas oficiales, asi como la facultad de disponer las medidas necesarias
para promover su conocimiento y normalizacion.

Asi, tomando como base la legislacion general, el Ayuntamiento de Mungia con el
firme propésito de garantizar los derechos linglisticos de los ciudadanos y de dar los
pasos pertinentes hacia una situacién linguistica normalizada, aprueba la puesta de vigor
de esta Normativa Municipal de Promocién y Normalizacion del Uso del Euskera, puesto
gue en ella se definen las normas por las que esta administracion local debe regirse en
aras a normalizar los usos lingtisticos tanto en su funcionamiento interno como en las
relaciones con los ciudadanos, con otras instituciones u organismos oficiales, asi como en
la vida social del municipio.



CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1 — El euskera, la lengua propia y original del Pais Vasco y su principal sefia de
identidad, forma parte incuestionable del patrimonio cultural del municipio de Mungia y de
sus ciudadanos y ciudadanas.

Articulo 2 — El euskera y el castellano, las lenguas oficiales de la Comunidad Autonoma
Vasca, son las lenguas oficiales del Ayuntamiento de Mungia y de su administracion
municipal.

Articulo 3 — El Ayuntamiento de Mungia y los 6rganos y entidades dependientes del
mismo actuaradn segun lo establecido en las leyes generales vigentes y de acuerdo a las
disposiciones contenidas en esta normativa en todo lo referente al uso de las lenguas
oficiales —y especialmente al uso del euskera—, tanto en su funcionamiento interno como
en las relaciones con los ciudadanos y en las actuaciones municipales.

Del mismo modo, las empresas prestadoras de servicios municipales deberan
respetar lo establecido en las leyes generales vigentes y en esta normativa en todo lo
referente al uso de las lenguas oficiales —y especialmente al uso del euskera— en las
relaciones que como consecuencia del servicio municipal prestado surjan con la
administracion municipal y con los ciudadanos.

Articulo 4 — Con objeto de impulsar la recuperacion y la normalizacién del euskera en
todos los ambitos y, al mismo tiempo, respetar la opcion de los ciudadanos que deseen
realizar su vida cotidiana en euskera, el Ayuntamiento de Mungia promovera, disefiara y
desarrollara una politica linglistica a favor del bilingtismo.

Articulo 5 — El Ayuntamiento de Mungia determinara, planificara y llevard a cabo su
politica lingliistica atendiendo a dos ambitos diferenciados: administracién municipal y
municipio. El ayuntamiento establecera los objetivos, medidas, ritmos y recursos
apropiados en cada caso, después de analizar la situacién sociolinglistica y las
necesidades municipales.



CAPITULO SEGUNDO

NORMALIZACION DEL EUSKERA
EN LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

Articulo 6 — En virtud de la legislacion vigente en materia de uso y normalizacion del
euskera, el proceso de normalizacion linglistica del Ayuntamiento de Mungia (y sus
Organismos Autonomos) tendra tres pilares fundamentales: garantizar el uso del euskera
en las acciones y relaciones administrativas, asignar los perfiles linglisticos
correspondientes y, en su caso, fechas de preceptividad a los puestos de trabajo, y
aprobar y desarrollar el plan municipal de normalizacion de uso del euskera.

2.1. ACTOS Y ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS

Articulo 7 — De acuerdo con lo estipulado en el Decreto 86/1997, el euskera debe ser
lengua de servicio y de trabajo de la administraciébn municipal del Ayuntamiento de
Mungia. Independientemente de la lengua en que se realicen las tareas inherentes a los
puestos de trabajo municipales, todos los hechos de caracter administrativo y todas las
actividades dirigidas a los administrados deberan ofrecerse y realizarse también en
euskera.

2.1.1 Inscripciones, rétulos y sefiales municipales

Articulo 8 — Todas las inscripciones visibles que se utilizan en las diferentes areas,
departamentos, oficinas y dependencias del Ayuntamiento de Mungia apareceran en
euskera o en forma bilinglie, dando siempre prioridad al euskera (en tipografia, tamafio de
letra...):

a) Rotulos e indicadores similares de oficinas y despachos.

b) Membretes de hojas, impresos y documentos del Ayuntamiento.

c) Sellos de goma, timbres sellados y elementos similares.

d) Inscripciones serigrafiadas en la ropa de trabajo del personal municipal.

e) Inscripciones en los vehiculos, vehiculos de transporte y maquinaria
municipales.

Aquellos carteles, rétulos y similares que gracias a la ayuda de alguna ilustraciéon no
presenten ningun tipo de dificultad, irdn exclusivamente en euskera.



Articulo 9 — Las placas que indican nombres de calles o barrios, sefiales de tréfico,
indicadores de caminos, travesias y, en general, todos las sefiales en las vias municipales
deberan aparecer en euskera o en ambas lenguas oficiales, respetando siempre la
comprensibilidad del mensaje y atendiendo a las normas internacionales.

El Ayuntamiento determinar4 todos los nombres toponimicos oficiales que
aparezcan en los soportes arriba mencionados, respetando la lengua original del
topénimo y las normas de grafia actuales. En cualquier caso, previamente al
establecimiento de cualquier topénimo, el ayuntamiento solicitara el dictamen de
Euskaltzaindia.

Ademas, como consecuencia de los proyectos urbanisticos realizados en el
municipio, puede suceder que el ayuntamiento deba establecer nombres toponimicos
oficiales a nuevas zonas residenciales, espacios, calles, plazas u otros elementos. En
estos casos el ayuntamiento también solicitara el dictamen de Euskaltzaindia.

2.1.2. Documentacion de los registros municipales

Articulo 10 — De acuerdo a lo dispuesto en la Ley 10/1982, los documentos a los que se
de entrada o salida en el ayuntamiento seran inscritos en el Registro Municipal en la
lengua o lenguas en la(s) que se hallen escritos. Si los documentos estan redactados en
bilinglie, bastara con inscribirlos en euskera.

Articulo 11 — Todas las certificaciones y demas documentos proporcionados por el
Registro Municipal seran expedidos en euskera o en euskera y castellano.

2.1.3. Relaciones con los administrados

Articulo 12 — Conforme a lo establecido en la Ley 10/1982, Basica de Normalizacion del
Uso del Euskera, el Ayuntamiento de Mungia reconoce los siguientes derechos
linguisticos a sus administrados, en todo lo relativo a las relaciones con la administracién
municipal:

a) Derecho a relacionarse en euskera oralmente y/o por escrito con la
administracion municipal y con cualquier organismo dependiente de ella.

b) Derecho a recibir en euskera todas las publicaciones periédicas municipales,
asi como cualquier otra comunicacién o resolucibn que el ayuntamiento
publique o difunda en periédicos, revistas, radios o cualquier otro medio de
comunicacion.

c) Derecho a expresarse en euskera en cualquier reunién municipal.



d) Derecho a recibir en euskera cualquier tipo de ensefianza organizada,
gestionada o promovida por el ayuntamiento.

Articulo 13 — Toda la documentacién que el Ayuntamiento de Mungia envie a personas
fisicas o juridicas con domicilio en la Comunidad Auténoma Vasca, Comunidad Foral de
Navarra o en los demas territorios del euskera serd redactada en euskera y castellano,
salvo que los interesados privados elijan expresamente la utilizaciéon de una de las
lenguas oficiales de la Comunidad Autonoma del Pais Vasco. Esta labor se realizara
teniendo en cuenta que es una tarea que exigira tiempo para completarse y que se hara
dependiendo siempre de los recursos de los que cuente el Ayuntamiento.

Articulo 14 — ElI Ayuntamiento de Mungia aceptard todas las comunicaciones y
documentos de personas fisicas y juridicas redactadas Unicamente en una Unica lengua
oficial.

Articulo 15 — Todos los impresos municipales se ofreceran en euskera y castellano; sin
embargo, a aquellos que asi lo pidan se les ofrecerdn exclusivamente en euskera.

2.1.4. Relaciones con instituciones u organismos oficiales

Articulo 16 — El Ayuntamiento de Mungia enviard la documentacion en ambas lenguas
oficiales o exclusivamente en euskera a todas las administraciones publicas y organismos
oficiales de la Comunidad Auténoma Vasca, Comunidad Foral de Navarra y demas
territorios del euskera.

2.1.5. Resoluciones municipales y publicaciones

Articulo 17 — Los bandos, normativas, ordenanzas, resoluciones de todo tipo acuerdos,
anuncios municipales y, en general, todas las comunicaciones publicas, se difundiran en
ambas lenguas oficiales. Por otra parte, se garantizara el uso del euskera en paginas
web, revistas, hojas informativas, guias y publicaciones similares realizadas por el
ayuntamiento.

2.1.6. Reuniones y actas

Articulo 18 - Los participantes en plenos, reuniones de la comisibn de gobierno o
reuniones de comisiones informativas del Ayuntamiento de Mungia, asi como en
reuniones de sus Organismos Autonomos 0 sociedades, mancomunidades, fundaciones
y demas, podran utilizar la lengua oficial que elijan para expresarse, y asi se lo hara
saber el responsable de cada 6rgano. Si es necesario, cada 6rgano analizara y decidira
gue medios se han de emplear para que, por motivos de idioma, no se obstaculice
funcionamiento de la reunion y se recojan fielmente las manifestaciones de todos los
participantes.



Articulo 19 - Las convocatorias de plenos y comisiones de gobierno del Ayuntamiento de
Mungia se publicaran en las dos lenguas oficiales y sus respectivas actas en la(s)
lengua(s) en la que se han llevado a cabo.

Articulo 20 - Las convocatorias y actas de las comisiones informativas municipales se
redactaran en las dos lenguas oficiales.

2.2. EUSKALDUNIZACION DEL PERSONAL Y LAS SECCIONES MUNICIPALES

2.2.1. Euskaldunizacion y formacion del personal

Articulo 21 — En cumplimiento de lo dispuesto por Ley 6/1989, de la Funcién Publica
Vasca, y del Decreto 86/1997, regulador del proceso de normalizacién del uso del euskera
en las administraciones publicas de la Comunidad Auténoma Vasca, el Ayuntamiento de
Mungia adoptard las medidas oportunas para que las personas que trabajen al servicio
del ayuntamiento adquieran la capacidad lingliistica adecuada para ejercer sus funciones
en euskera. Para ello, el ayuntamiento impulsara y facilitard la euskaldunizacion y la
formacioén del personal.

2.2.2. Perfiles linguisticos y fechas de preceptividad

Articulo 22 — En cumplimiento del Decreto 86/1997, el Ayuntamiento de Mungia asignara
el Perfil Linguistico (PL) correspondiente a cada puesto de trabajo, asi como, en su caso,
la fecha de preceptividad.

El perfil linglistico asignado a cada puesto de trabajo y, en su caso, la fecha de
preceptividad, debera incorporarse dentro de las especificaciones que han de figurar en la
relacién de puestos de trabajo que el ayuntamiento publica junto a los presupuestos
anuales.

2.2.3. Unidades administrativas bilinglies y plan de euskera

Articulo 23 — En cumplimiento de lo establecido por el Gobierno Vasco en el Decreto
86/1997, de 15 de abiril, por el que se regula el proceso de normalizacién del uso del
euskera en las administraciones publicas de la Comunidad Autonoma de Euskadi, el
Ayuntamiento de Mungia debera aprobar y llevar a cabo el plan de normalizacion del uso
del euskera. Del mismo modo, realizara la clasificacién de las unidades administrativas y
establecera las unidades administrativas bilingtes, en funcién de los objetivos linguisticos
de la entidad.

2.2.4. Contratacién de servicios y de personal municipal



Articulo 24 — EI Ayuntamiento de Mungia impulsard el proceso de normalizacion
lingliistica mediante una politica de contratacion adecuada, incidiendo especialmente en
las areas que tengan mayor necesidad de euskaldunizacién. Asi, al crear un puesto de
trabajo en las unidades administrativas de atencién al pablico, en las de caracter social o
en las de caracter general, independientemente del tipo de contrato, debera acreditarse el
perfil linglistico correspondiente.

Articulo 25 — A la hora de cubrir puestos de trabajo clasificados de caracter singular por el
Decreto 86/1997, el ayuntamiento decidird en cada caso si corresponde establecer
preceptividad. De todos modos, si el PL asignado al puesto de trabajo no fuera preceptivo,
el euskera se ponderard como mérito en las pruebas de seleccién, y computard en la
puntuacién global del proceso selectivo del siguiente modo, conforme a lo establecido en
el Decreto 86/1997:

PL1y PL2: 10%; PL3 y PL4: 20%

Articulo 26 — En las convocatorias de seleccion de personal para ejercer trabajos de
duracion temporal con contrato laboral, se exigira o valorara el conocimiento del euskera,
siempre atendiendo a las preceptos dados en la disposicion adicional quinta del Decreto
86/1997.

Puede suceder que un tercero contratado por el Ayuntamiento (o sus Organismos
Autonomos) ofrezca servicios de competencia municipal y que en dichos servicios tenga
relacién directa, oral o escrita, con los usuarios. En dichos casos, la empresa encargada
de efectuar el servicio deberd cumplir los mismos requisitos linglisticos que se le exigen a
la administracién y asi se hara constar expresamente en el pliego de clausulas
administrativas particulares.

Articulo 27 — El Instituto Vasco de Administracion Publica (HAEE-IVAP) decidir4 en cada
caso la forma y contenido de las pruebas de evaluacion de conocimiento del euskera.

CAPITULO TERCERO

USO DEL EUSKERA EN EL MUNICIPIO



Articulo 28 — EI Ayuntamiento de Mungia adoptara las medidas oportunas para promover
la difusién del euskera en los &mbitos demogréfico, geogréfico y funcional.

Articulo 29 — Teniendo en cuenta las caracteristicas linglisticas del municipio el
ayuntamiento hara lo posible por alcanzar el siguiente objetivo: garantizar la opcién de
uso del euskera en la vida cotidiana y especialmente en los servicios sociales a todos los
ciudadanos y ciudadanas del municipio, sea cual sea su edad.

Articulo 30 — Al objeto de alcanzar los objetivos expresados en el articulo anterior de
modo sistematico y efectivo, el Ayuntamiento de Mungia disefiara, aprobara y desarrollara
el plan de recuperacion y normalizaciéon del euskera en el municipio siguiendo los criterios
expuestos en el modelo C2 del Plan General de Promocién del Uso del Euskera.

Articulo 31 — El Ayuntamiento de Mungia se compromete a aprobar y desarrollar planes
estrategicos plurianuales que sigan las directrices marcadas por el Plan General de
Promocion del Uso del Euskera, y asi mismo, aprobar y realizar cada afio el plan de
gestion que permita establecer las acciones y los medios que son necesarios para el
desarrollo de esos planes estratégicos. Asi, el Ayuntamiento de Mungia, sobre todo,
desarrollard su politica linglistica incidiendo en 11 &mbitos: ensefianza, alfabetizaciéon y
euskaldunizacion de adultos, transmision familiar del euskera, administracion, ambito
laboral, ocio, deporte, corpus del euskera, medios de comunicacién, produccion literaria y
produccién cultural. Aun asi, el plan municipal podra promover el euskera en otros tres
ambitos distintos: nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacién, religion y
publicidad.

Articulo 32 — Los criterios linglisticos establecidos en las ayudas econdmicas que

conceda el Ayuntamiento de Mungia (0 sus Organismos Auténomos) deberan de ser
cumplidos.

CAPITULO CUARTO

INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL



Articulo 33 — A fin de proponer, analizar y poner en marcha las medidas convenientes
para desarrollar esta ordenanza de la forma mas efectiva, el Ayuntamiento de Mungia
podra constituir su organigrama interno de la siguiente forma: concejalia de euskera,
comisién de euskera y servicio técnico municipal de normalizacién linglistica.

a)

b)

c)

La concejalia de euskera es el 6rgano politico responsable de todos los temas
concernientes a la recuperacion y normalizacién del euskera. Este organismo
tiene dos tareas principales: por una parte, dar a conocer y hacer cumplir los
acuerdos, resoluciones y planes aprobados por el ayuntamiento en materia de
politica linglistica, y por otra, dinamizar e impulsar la comisién de euskera.

La Comision de Euskera agrupa a todas las personas, grupos, asociaciones,
organizaciones sociales y centros educativos que trabajan por la normalizacion
del euskera en el municipio. Su cometido principal es proponer, debatir y
consensuar como implantar, coordinar y mejorar los proyectos sectoriales
referentes a la normalizacién y promocién del euskera.

El Servicio técnico municipal de normalizacién lingliistica se encargara de
realizar o gestionar las traducciones 0 correcciones necesarias para que los
actos y actuaciones administrativas se realicen en ambas lenguas oficiales.
Ademas, llevara a cabo la organizacion, coordinacion, puesta en marcha y
valoraciébn de las medidas de politica linglistica planificadas por el
ayuntamiento en los campos administrativo y municipal. Asimismo, el servicio
de euskera sera el érgano asesor del ayuntamiento en todas las cuestiones
referidas a la normalizacion del euskera, tanto en su aspecto sociolinguistico
como en los procesos de estandarizacion.

CAPITULO QUINTO

DISPOSICIONES ADICIONALES

Articulo 34 — Cualquier resolucién dictada por este ayuntamiento o cualquier programa o
proyecto emprendido por los érganos o secciones municipales deberan respetar los
preceptos contenidos en esta normativa.

La Alcaldia serd la encargado de dar a conocer a todos los departamentos y

servicios

municipales la entrada en vigor de esta normativa, asi como de informarles

sobre las disposiciones de la misma y de hacerles participes de la importancia de la
normalizacion linguistica.



Articulo 35 — El ayuntamiento procedera a la revisién de esta Normativa municipal de
promocion y uso del euskera a los cinco afios de su entrada en vigor. En ese sentido,
debera analizar sus resultados y, si procede, proponer las modificaciones pertinentes.

De todos modos, dicha revision podrd hacerse antes si se modificaran las leyes
generales o si sucedieran cambios en la situacidn sociolingtiistica del municipio, o por
cualquier otro motivo que resulte de gran trascendencia para el proceso de recuperacion y
normalizacion del euskera en el municipio.

CAPITULO SEXTO

DISPOSICION DEROGATORIA

Articulo 36 — Quedan automaticamente derogadas todas disposiciones o acuerdos del
mismo nivel o inferior a esta normativa y todas aquellas que contravengan sus preceptos.

CAPITULO SEPTIMO

DISPOSICION FINAL

Articulo 37 — Desde el mismo momento de la entrada en vigor de esta normativa, el
Ayuntamiento de Mungia tendr4& competencia para ordenar y promover las normas,
acuerdos y programas que estime necesarios para la aplicacién y desarrollo de la misma.



Anexos

1. Decreto 86/1997 de 15 de abril, por el que se regula el proceso de normalizacién del
uso del euskera en las administraciones publicas de la Comunidad Auténoma de
Euskadi.

2. Convenio entre EUDEL y Euskaltzaindia para la prestacién de un servicio de

asistencia técnica a los entes locales en materia de denominaciones toponimicas.



